UPLATNENI PRAV Z VADNEHO PLNENI - REKLAMACNI FORMULAR

Vyskytnou-li se u zakoupeného zbozi vady, mate dle zdkona pravo vadné zbozi reklamovat ve Ihiité 2 let od
jeho pfevzeti. Jakmile ndm bude reklamovany produkt doruéen, ihned za¢neme na Vasem ptipadu pracovat.
Na vyfizeni reklamace mame 30 dni, snazime se vSak reklamace fesit co nejrychleji je to mozné. O postupu
prubéhu reklamace jste celou dobu informovani.

Reklamované zboZi vZdy zasilejte Cisté a fadné zabalené, v opa¢ném pripadé bude reklamace zamitnuta.

Datum uzavieni kupni

smlouvy (datum nakupu):

Cislo objednavky (najdete ve
fakture):

Cislo faktury:

Jméno a pfijment:

Adresa:

Telefon:

E-mailova adresa:

Zbozi, u kterého je uplatiiovano
pravo z vadného plnéni

(reklamace):

Popis vad zboZi:

Navrhovany zptsob pro

vyfizeni:

Datum a podpis zdkaznika:



Jak postupovat v prfipadé reklamace:

Vypliite tento reklamacni formulaf
MtiZete ndm taktéZ napsat na email refund@mauu.cz a problém popsat.

Vyplnény formulaf pfiloZte ke zboZi, které reklamujete
Zasilku peclivé zabalte a odeslete ji na niZze uvedenou adresu
Jakmile zasilku obdrzime, zacneme obratem pracovat na Vasem pfipadu

AL e

O priibéhu reklamace Vas budeme informovat emailem

Zasilky vzdy zasilejte vyhradné na tuto adresu. Zbozi NELZE vracet na vydejni mista. Zbozi neposilejte na
dobirku (nebude pfevzato).

Michal Stétina - MAUU SHOP
Nadrazni 553

696 32 Zdanice

Telefon: 777 564 052

Email: refund@mauu.cz
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